Ingredion

Objetivo
A Ingredion Incorporated é uma empresa inovadora, focada no cliente, que construiu uma reputagao
por fornecer ingredientes da mais alta qualidade aos nossos clientes. Esperamos que os nossos
fornecedores compartilhem os valores fundamentais que refletem os nossos principios e praticas de
negocios. Nossos valores essenciais sao: cuidado em primeiro lugar, sermos preferidos,

, e mentalidade de dono.

Criamos este Codigo de Conduta Global do Fornecedor (Global Supplier Code of Conduct, “GSCC”)
para esclarecer os principios e as expectativas com relagao aos fornecedores que fazem negocios
conosco. O GSCC é um codigo de apoio ao Cédigo de Conduta da Ingredion. Este Codigo de
Conduta do fornecedor baseia-se na Declaracao Universal dos Direitos Humanos, nos principios do
Pacto Global das Nag¢oes Unidas, nas convencoes da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT),
nos principios estabelecidos pela Iniciativa de Comércio Etico (ETI) e no Cédigo de Conduta da
Ingredion.

Observacao: Este GSCC contém requisitos gerais aplicaveis a todos os fornecedores da Ingredion.
Contratos de fornecedores especificos podem conter disposi¢coes mais especificas abordando alguns
desses mesmos problemas. Nada neste GSCC tem o objetivo de substituir nenhuma disposicao mais
especifica em um contrato especifico e, em caso de inconsisténcia entre este GSCC e a disposicao de
um contrato especifico, a outra disposicao prevalecera.

Escopo

A Ingredion espera que todos os seus funcionarios cumpram a lei e ajam eticamente em todos os
assuntos. Temos as mesmas expectativas com relagao aos nossos fornecedores. Esperamos que os
nossos fornecedores se comprometam com os principios expressos neste GSCC, que sao uma parte
importante do nosso processo de sele¢ao e avaliacao de fornecedores.

Todos os niveis de fornecedores, fabricantes, contratados, parceiros de joint venture, agentes,
distribuidores e consultores (cada um deles um “fornecedor” e, em conjunto, “fornecedores”) devem
cumprir e tomar nota do Cdédigo de Conduta da Ingredion e deste GSCC. Isso também se estende a
matriz, as subsidiarias e aos agentes, subcontratados e entidades afiliadas dos fornecedores, e se aplica

a todos os funcionarios, inclusive a trabalhadores permanentes, temporarios e subcontratados. E
responsabilidade do fornecedor garantir a conformidade com a intengao e o contelido da GSCC entre
todos os funcionarios.

Requisitos
A Ingredion espera que todos os fornecedores cumpram os seguintes principios:

Todos os fornecedores da
Ingredion devem aderir aos mais altos padroes de conduta ética e conformidade com a lei. Isso inclui:
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e Conformidade com as leis anticorrupg¢ao: Os fornecedores que atuam em nome da
Ingredion devem cumprir todos os regulamentos, leis e politicas antissuborno e anticorrupgao
aplicaveis (em conjunto, “leis globais anticorrupgao”), inclusive a lei de praticas de corrupgao no
exterior dos EUA de 1977 e alteragoes (Foreign Corrupt Practices Act, “FCPA”) e a lei
antissuborno do Reino Unido (UK Bribery Act, “UKBA”). Os fornecedores nao devem,
diretamente ou por intermédio de terceiros, oferecer, prometer, dar ou aceitar qualquer forma
de pagamento ou incentivo para obter uma vantagem comercial indevida. Os fornecedores nao
devem se envolver em fraude, suborno (inclusive pagamentos de facilitagao), propinas, lavagem de
dinheiro, desfalque, extorsao ou qualquer outra forma de corrupgao.

e Prevencio de conflitos de interesses: E dever dos funcionarios da Ingredion agir no melhor
interesse da Ingredion. = Consequentemente, os funciondrios nao devem ter nenhum
relacionamento, financeiro ou outro, com qualquer fornecedor que possa entrar em conflito, ou
parecer entrar em conflito, com a obrigagao do funcionario de agir no melhor interesse da
Ingredion. Por exemplo, os fornecedores nao devem empregar ou fazer pagamentos a qualquer
funcionario da Ingredion durante o curso de qualquer transagao entre o fornecedor e a Ingredion.
Amizades fora do curso dos negdcios sao inevitaveis e aceitaveis, mas os fornecedores devem
tomar cuidado para que qualquer relacionamento pessoal nao seja usado para influenciar as
decisdes de negécios do funcionario da Ingredion. E dever dos fornecedores divulgarem qualquer
situagdo que possa parecer um conflito de interesses, inclusive lagos econémicos ou
relacionamentos pessoais, inclusive se o funcionario de um fornecedor for membro da familia de
um funcionario da Ingredion (pessoa relacionada a um funcionario por sangue, casamento, ou
afinidade proxima, por exemplo, conjuge, parceiro(a), pais, criangas, irmaos, e sogros); tiver um
relacionamento pessoal com um funcionario da Ingredion (amigo, conhecido, colaborador ou
pessoa com quem o funciondrio tenha um relacionamento romantico); ou tiver qualquer outro
relacionamento com um funcionario da Ingredion que possa representar um conflito de interesses.

e Concorréncia justa: Os fornecedores nio devem se envolver em cooperagio ilegal com
concorrentes, inclusive bid-rigging (manipulagio de processo licitatério), fixacdo de pregos,
divisdes de mercado ou outra conduta proibida que limite a concorréncia livre e justa.

e Observancia das leis de comércio e sanc¢des aplicaveis: A Ingredion espera que os
fornecedores cumpram as leis e os regulamentos de comércio e san¢oes aplicaveis dos paises em
que conduz negécios. Ao trabalhar para a Ingredion ou em nome dela, os fornecedores nio devem
se envolver em transagoes com uma parte ou um pais sancionado ou usar outra parte para realizar
qualquer atividade que nao possa ser legalmente realizada diretamente devido a proibicoes de
sangoes comerciais.

e Evitar presentes, refeicdes e entretenimento luxuosos: E proibido aos funcionarios da
Ingredion aceitar qualquer coisa além de presentes, refeicdes e entretenimento modestos dos
fornecedores. Refeicoes de negocios comuns e pequenos brindes de agradecimento, como cestas
de presentes em feriados, geralmente sao aceitaveis, mas os fornecedores devem evitar oferecer
aos funcionarios da Ingredion viagens, refeicoes frequentes ou presentes caros, ou qualquer outra
coisa que possa dar impressao de impropriedade. Presentes em dinheiro ou equivalentes a
dinheiro, como vales-presente, nunca sao permitidos.

e Proteciao das informacoes confidenciais da Ingredion: Os fornecedores devem proteger
as informagoes confidenciais da Ingredion, inclusive sua propriedade intelectual, seus segredos
comerciais ou outras informagoes de propriedade exclusiva em posse dos fornecedores.

e Implementacio de medidas de monitoramento e conformidade: E dever dos
fornecedores implementar programas de conformidade adequados para garantir a adesao a este
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Cadigo de Conduta do Fornecedor, incluindo, mas nao se limitando a, estabelecer mecanismos
apropriados de denuncia confidencial e reclamagao para seus funcionarios.

E dever dos fornecedores

fornecer um ambiente de trabalho seguro e saudavel para seus funcionarios, inclusive:

Locais de trabalho seguros e saudaveis: Agua potavel, saneamento adequado, iluminagio,
temperatura, ventilagao e instalagoes adequadas para as necessidades de saide da mulher. As
instalacoes devem ser estruturalmente solidas e bem mantidas de acordo com todos os
regulamentos e leis aplicaveis.

Treinamentos de seguranca adequados e EPI’s: E dever dos fornecedores oferecer
treinamentos e protegoes adequados e apropriados para os funciondrios contra potenciais riscos
de seguranga, inclusive, entre outros, associados a eletricidade, integridade estrutural, maquinario,
produtos quimicos, toxinas, veiculos, riscos de queda e layout da instalagao. Os funcionarios do
fornecedor receberao equipamentos de protegao individual (EPI’s) adequados e bem conservados.
Os EPI's devem ser fornecidos pelo fornecedor sem nenhum custo para o funcionario. Os
fornecedores devem garantir que os materiais educacionais e de treinamento associados a
seguranca e perigos potenciais sejam disseminados a todos os funcionarios, conforme adequados
as suas funges e em seu idioma principal.

Exibicdao clara dos protocolos de satide e seguranca: Protocolos relacionados a saide e
seguranca devem ser claramente exibidos dentro da instalagcao e/ou no local de operagées. Os
fornecedores devem documentar, investigar e relatar as autoridades competentes quaisquer
incidentes que resultem em ferimentos a um funcionario que exija cuidados além dos primeiros
socorros basicos.

E dever dos

fornecedores atender aos requisitos de qualidade geralmente reconhecidos e/ou contratualmente
acordados para fornecer mercadorias e servicos que atendam consistentemente as necessidades da
Ingredion, funcionem conforme garantido e sejam seguros para o uso pretendido. Os fornecedores devem
comunicar imediatamente a Ingredion qualquer preocupagao sobre a seguranca do produto.

E dever dos fornecedores proteger os

direitos humanos dos funcionarios e trata-los com dignidade e respeito, em conformidade com as
convengoes fundamentais da OIT e outras leis aplicaveis. Esse principio inclui a conformidade com os
seguintes requisitos:

Respeito pelos direitos humanos: Os fornecedores devem respeitar seus funcionarios
garantindo que, dentro do contexto das operagoes comerciais do fornecedor, eles tenham direito
a vida, liberdade pessoal e seguranga pessoal. Os fornecedores devem cumprir todos os
regulamentos e leis aplicaveis, inclusive tratados e normas internacionais. Deve-se dar atengao
especial para garantir que esses direitos sejam mantidos as pessoas que estejam sob maior risco
de vulnerabilidade ou marginalizagao, como mulheres, jovens, povos indigenas, minorias, pessoas
com deficiéncias e trabalhadores migrantes ou estrangeiros.

Proibicio de trabalho forcado: E proibido aos fornecedores usar ou facilitar o uso de trabalho
forcado em qualquer uma de suas manifestages, inclusive trabalho involuntario, compulsério, de
escravidao por divida, servidao, escravo ou trafico de pessoas. Os funcionarios dos fornecedores
nao devem ser coagidos a trabalhar através do uso de violéncia ou intimidagio ou através de
meios como divida manipulada, retencao de documentos de identidade ou ameagas de denuncia
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as autoridades de imigracao. Os fornecedores nao devem reter identificagao, passaportes ou
permissoes de trabalho emitidas pelo governo como condigao de emprego.

e Proibicio de taxas de recrutamento: Os funcionarios dos fornecedores nao pagarao
nenhuma taxa ou nenhum custo ao fornecedor, agente/agéncia de trabalho ou outros terceiros
associados a recrutamento. Exemplos de taxas e custos incluem, entre outros, taxas legais,
viagens, hospedagem, processamento de passaporte e visto, exames médicos, servicos de apoio
no pais, equipamentos de protecao individual e treinamento.

e Respeitar a liberdade de movimento: Os fornecedores nao devem restringir a liberdade de
locomogao dos funcionarios através de confinamento, prisao ou detengao durante ou fora do
horario de trabalho em qualquer local, inclusive em locais de trabalho ou residéncias de
funcionarios. Os fornecedores nao devem reter ou manter em sua posse quaisquer documentos
ou itens de funcionarios, inclusive passaportes, documentos de identidade, joias, cartoes de caixa
eletronico ou escrituras de imovel.

e Proibicio de coercdo, intimidacio ou ameacas: Os fornecedores, agentes/agéncias
trabalhistas ou outras afiliadas nao devem usar nenhum meio de coercao, como intimidagao,
ameagas ou assédio, direta ou indiretamente, para pressionar os funcionarios a aceitar ou
permanecer em um emprego. Todos os funcionarios devem escolher livremente seu emprego e
estar cientes de todos os termos e condi¢oes associados as suas fungoes de trabalho, situagao de
emprego, remuneragao e processo para rescisio do contrato de trabalho pelo fornecedor ou
pelo funcionario. O fornecedor, o agente, agéncia trabalhista ou outra afiliada deve fornecer essas
informagdes ao funcionario em seu idioma principal e todos os elementos contratuais devem ser
acordados antes do inicio das atividades de emprego. Registros de todos os contratos e acordos
de funcionarios devem ser mantidos e estar disponiveis para fins de anailise ou verificagio pela
Ingredion ou por um terceiro designado.

e Proibicio de trabalho infantil: E dever dos fornecedores garantir que mio de obra menor de
idade nao seja usada na produgao ou na distribuicio de seus bens ou servicos. As expressoes
“menor de idade” ou “crianga” referem-se a qualquer pessoa com menos de 18 (dezoito) anos,
abaixo da idade minima para educagao obrigatoria ou abaixo da idade minima para emprego no
pais, o que for maior. Menores envolvidos em empreendimentos familiares ou programas de
aprendizagem sao excluidos desse escopo, exceto no caso de trabalho que, por sua natureza ou
pelas circunstincias em que sao realizados, seja considerado perigoso para o bem-estar fisico,
mental ou moral.

e Proibicio de retaliacdo: Os fornecedores nio devem se envolver em nenhuma forma de
retaliacdo, inclusive ameacas, intimidagao, ataques fisicos ou legais contra defensores dos direitos
humanos ou ambientais, ou pessoas que exercam seus direitos a liberdade de expressao, reuniao,
associagao pacifica ou protesto contra a empresa ou suas operagoes.

e Conformidade com as leis de salarios e horas: E dever dos fornecedores cumprir todos os
regulamentos e leis aplicaveis ou acordos coletivos sobre o maximo de horas de trabalho, horas
extras, periodo de férias, periodos de licenca, licenca maternidade/paternidade/parental e feriados
publicos.

e Oferecimento de remuneracdo justa: A Ingredion espera que os fornecedores oferegam
remuneragao justa que, no minimo, cumpram todos os regulamentos, leis e regras de salarios e
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horas aplicaveis, inclusive associados a beneficios obrigatérios por lei, trabalho de horas extras e
outras situagoes de pagamento de prémios. Os salarios devem ser aplicados a uma taxa
comparavel a remuneragao salarial padrao do setor.

e Antidiscriminacdo e tratamento justo: A Ingredion espera que os fornecedores apoiem a
diversidade, a inclusao e a igualdade de oportunidades em seu local de trabalho. Os fornecedores
devem promover e manter um local de trabalho livre de discriminagao e tratar seus funcionarios
com justica, dignidade e respeito. Nenhuma forma de assédio ou abuso fisico, sexual, psicologico
ou verbal deve ser tolerada.

e Direito de organizacao: Os fornecedores devem respeitar os direitos de seus funcionarios de
se associarem livremente, organizarem e negociarem coletivamente, quando permitido por lei.
Os funcionarios dos fornecedores ou seus representantes devem ter permissao para se comunicar
abertamente com a geréncia sobre condigdes de trabalho ou praticas de gestio sem medo de
discriminagao, represalia, retaliagao, intimidagao ou assédio.

Os fornecedores
devem conduzir suas operagoes de forma a minimizar o impacto sobre os recursos
naturais e proteger o meio ambiente.

o Sustentabilidade e conformidade ambiental. Os fornecedores devem operar com atengao ao
meio ambiente. Os impactos ambientais dos processos diarios de tomada de decisoes de
negécios devem ser analisados juntamente com oportunidades de conservagao de recursos
naturais, redugao de fontes, reciclagem de materiais e controle de poluicao. Os fornecedores
devem garantir a conformidade com todas as leis e regulamentos aplicaveis no pais onde os
produtos ou servigos sao fabricados ou distribuidos.

e Otimizagio de recursos. Os fornecedores devem se esforgar para reduzir e/ou otimizar o uso
de energia, agua e insumos agricolas, reduzir as emissoes de gases de efeito estufa, minimizar a
poluicdo da agua e residuos, incluindo residuos alimentares e uso de aterros sanitarios. A
Ingredion incentiva seus fornecedores a identificar, definir metas e planos de agao para reduzir
os impactos ambientais na agua, aguas residuais, emissoes de gases de efeito estufa, residuos e
embalagens.

IV. Solicitacao de informacoes e denincia de conduta indevida

A. Cooperacdo com solicitacdes de informacgdes: Esperamos que nossos fornecedores
cooperem com as nossas solicitagdes de informagoes, declaragoes e/ou acesso a auditorias.
Quando ha uma preocupagao, nossa pratica é trabalhar com o fornecedor e possivelmente
identificar melhorias. No entanto, quando um problema nao pode ser corrigido ou um fornecedor
nao esta disposto a se envolver, nés nos reservamos o direito de encerrar o nosso
relacionamento.

B. Denuncia de ma conduta em potencial: E dever de todo fornecedor que acreditar que algum
funcionario da Ingredion ou alguém agindo em nome da Ingredion se envolveu em conduta ilegal
ou indevida denunciar o assunto a Ingredion usando a linha de ética empresarial da Ingredion
INGRethics.com ou entrando em contato com o escritério de conformidade global da Ingredion
pelo e-mail AsktheCCO@Ingredion.com.
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